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Tietosuojaseloste  
Raahen työllisyysalue,  
valmennuspalvelut 
 
EU:n tietosuoja-asetus (2016/679)  
Laatimispäivämäärä: 18.8.2026  

Henkilörekisterin tiedot 

Rekisterinpitäjän informointi rekisteröidylle, EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679). 

Raahen työllisyysalueen valmennuspalveluiden tietosuojaseloste  

Tämä on kuvaus henkilötietojen käsittelystä Raahen työllisyysalueella valmennuspalveluiden ilmoittau-

tumislomakkeeseen liittyen.  

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja käsittelyperuste 

Henkilötietoja käytetään Raahen työllisyysalueella yleisesti ottaen toiminnan ja palvelujen tuottami-
seen, suunnitteluun ja arviointiin sekä tilastointiin. Tässä palvelussa henkilötietoja käsitellään, kun asia-
kas ilmoittaa kiinnostuksestaan osallistua valmennukseen tai asiakkaalle tilataan asiakkaan suostumuk-
sella valmennus, jonka tuottaa ulkopuolinen palveluntuottaja. 

Tietojasi käsitellään tässä palvelussa seuraavalla/seuraavilla oikeusperusteella: Rekisterinpitäjän laki-
sääteisen velvollisuuden toteuttamiseksi (Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä 380/2023 6. luku 
53 §). 

Mitä tietoja käsitellään ja mistä ne saadaan? 

Lomakkeilla, jolla asiakas voi ilmoittaa kiinnostuksestaan osallistua valmennukseen, on pakollisia ilmoi-
tettavia tietoja asiakkaan nimi, puhelinnumero ja sähköpostiosoite. Lisäksi pakollisena kohtana asiak-
kaan tulee antaa suostumus omien tietojensa käsittelyyn palvelun yhteydessä. Jos asiakas ei halua an-
taa suostumustaan, pyydetään asiakasta olemaan yhteydessä työllisyysalueeseen sähköpostilla. 

Lomakkeella, jolla asiakas voi ilmoittaa kiinnostuksensa osallistua valmennukseen, kysytään pakollisena 
myös tieto asiakkaan kotikunnasta. Vastaajalla on halutessaan mahdollisuus antaa lisätietoa valmen-
nukseen liittyvistä toiveistaan ja antaa muita haluamiaan lisätietoja avoimeen kohtaan. Lomakkeen tie-
dot käsitellään Raahen työllisyysalueella ja tieto kiinnostuksesta välitetään valtakunnallisen työllisyysvi-
ranomaisten käyttämän asiakastietojärjestelmä A-TMT:n kautta asiakkaan omalle vastuuasiantunti-
jalle.  

 

Rekisterinpitäjä 

Rekisterinpitäjänä on Raahen työllisyysalue (vastuukunta Raahen kaupunki).  
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Rekisterin yhteyshenkilön nimike 

Raahen työllisyysalue (vastuukunta Raahen kaupunki, y-tunnus 1791817-6). Rekisteriä koskevat yhtey-

denotot: Raahen kaupungin kirjaamo, puh. 08 439 3111, kirjaamo@raahe.fi. Lisätietoja raahe.fi/Ai-

neisto- ja tietopyynnöt.  

Tietosuojavastaava 

Aleksi Siipo, Raahen kaupungin tietosuojavastaava 

Joki ICT Oy, Tietosuoja- ja tiedonhallintapalvelut  

tietosuoja@jict.fi  

 

Rekisterin henkilötietojen käsittelyä on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella 
Ei 

Henkilötietojen käsittelyn oikeusperusteet 

Yleinen etu: Kyllä 

Lakisääteinen velvoite: Kyllä 

Suostumus: Ei 

Sopimuksen täytäntöönpano: Ei 

Muu: Ei 

Lisätietoja: 

 

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: käsittely on tarpeen rekisterin pitäjän 

lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi.  

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 e-kohta: käsittely on tarpeen yleistä etua koskevan 

tehtävän suorittamiseksi tai rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttämiseksi.  

Rekisterin tietoja käytetään automatisoituihin yksittäispäätöksiin ja profilointiin 

Ei 

Lisätietoja: 

      

Rekisterin luonne 
Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri. 

Lisätietoja: 

Raahen työllisyysalue toimii työvoimaviranomaisena ja 11 kunnan lakisääteisten työvoimapalveluiden 

järjestäjänä. Valmennuspalvelut ovat työvoimaviranomaisen järjestämiä lakisääteisiä 

työvoimapalveluita.  
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Rekisterissä on manuaalista (paperi) aineistoa 

Ei  

Rekisterin tietolähteet 

Henkilötietoja käsittelevät Raahen työllisyysalueen viranhaltijat ja työntekijät, sekä sellaiset Raahen 

työllisyysalueen / Raahen kaupungin ulkopuoliset toimijat, joilta Raahen kaupunki ostaa palveluja. Va-

litsemme sopimuskumppaneiksemme vain sellaisia henkilötietojen käsittelijöitä, jotka noudattavat hy-

vää henkilötietojen käsittelytapaa ja täyttävät tietosuoja-asetuksen vaatimukset. Tietosuojaan liittyvät 

vaatimusten täyttäminen varmistetaan kirjallisin sopimuksin. 

 

Tässä palvelussa käytämme seuraavanlaisia ulkopuolisia toimijoita tai palveluja:  

Microsoft Forms, joka on järjestelmä, jolla lomakkeet on luotu ja jonka kautta tieto kiinnostuksesta 

osallistua valmennukseen välitetään valmennuspalveluita hallinnoiville viranhaltijoille. Valmennuspal-

veluita tuottaa ulkopuolinen palveluntuottaja Arffman Finland Oy. Palveluntuottajalle annetaan asiak-

kaasta vain palvelun toteuttamisen kannalta välttämättömät tiedot: asiakkaan nimi, yhteystiedot ja ko-

tikunta.  

 

Henkilötietojen luovutus 
Tietoja luovutetaan niitä pyytävälle viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain mukaisesti.  

 

Tiedot käytettävistä suojaustoimista (suojaamisen periaatteet) ja mahdollinen tieto-

jen siirto kolmansiin maihin 

Tietoja säilytetään teknisesti suojattuina.  

Rekisteröidyn tietoja ei siirretä EU:n eikä ETA-alueen ulkopuolelle. 

Henkilötietojen säilyttämisaika 

Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on palvelun tuottamisen kannalta tarpeen tai lainsää-

däntö sitä velvoittaa. Tämän palvelun kohdalla tiedot poistetaan seuraavasti: Valmennuksesta kiinnos-

tuneiden tiedot poistetaan järjestelmästä kuuden kuukauden kuluttua palvelun käynnistymisestä tai 

suunnitellusta käynnistymisajankohdasta.  

 

Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus:  

• pyytää Rekisterinpitäjältä pääsy häntä itseään koskeviin henkilötietoihin eli oikeus tarkastaa 
itseään koskevat tiedot.  

• vaatia rekisterissä olevan itseään koskevan virheellisen tiedon korjausta. Pyynnössä tulee yksi-
löidä, mikä tieto on virheellinen, millä perusteella se on virheellinen ja miten sitä tulisi muuttaa. 
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Rekisterinpitäjän on tehtävä oikaisu ilman aiheetonta viivytystä. Pyyntö tulee suorittaa sähkö-
postitse rekisterinpitäjälle.  

• rajoittaa käsittelyä. Jos rekisteröity on ilmoittanut, että hänen tietonsa ovat virheellisiä, on re-
kisteröidyllä oikeus pyytää tietojen käsittelyn rajoittamista, kunnes tietojen paikkansapitävyys 
on varmistettu.  

• perua suostumus. Käsiteltäessä henkilötietoja suostumuksen perusteella on rekisteröidyllä oi-
keus milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumus, jonka jälkeen henkilötietoja ei käsitellä, 
ellei käsittelyyn ole olemassa muuta oikeusperustetta.  

• pyytää tietojen poistamista. Rekisteröidyllä on oikeus vaatia rekisterissä olevan itseään koske-
van henkilötiedon poistamista.  

• tehdä valitus henkilötiedon käsittelystä valvontaviranomaiselle, jos hän katsoo, että henkilötie-
tojen käsittely ei ole asianmukaista. Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot löytyvät tietosuojaval-
tuutetun verkkosivuilta: www.tietosuoja.fi.  

 

Rekisteröidyn oikeuksiin liittyvät ohjeet ja lisätiedot on saatavilla Raahen kaupungin verkkosivuilta 

(https://www.raahe.fi/viestinta-ja-markkinointi/henkilotietojen-kasittely) ja kirjaamosta. 

http://www.tietosuoja.fi/
https://www.raahe.fi/viestinta-ja-markkinointi/henkilotietojen-kasittely

